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Les technologies de l’information et de la communication révolutionnent les pratiques professionnelles dans la plupart des domaines d’activités et soulèvent un certain nombre de questions auxquelles les pays développés cherchent encore des réponses. Les pays en développement sont confrontés à ces mêmes questions auxquelles viennent s’ajouter de nombreuses qui leur sont spécifiques :

· est-il raisonnable d’introduire les TIC pour la médecine dans les pays en développement compte tenu des problèmes très nombreux et urgents et face à la pénurie des moyens fondamentaux ?

· quelles seraient les directions à prendre pour développer les TIC dans les pays en développement ? quels services, quels usages, quel public ?

· accès aux connaissances, aux informations, aux technologies, et accès à la santé, aux services : problématique des moyens (humains, techniques, financiers), propriété intellectuelle et industrielle

· production d’informations par les pays en développement pour une meilleure connaissance globale (observatoires, etc.).

Quel rôle pour l’UNESCO sachant que l’OMS est l’organisme spécialisé en matière de santé ? Ce rôle doit venir en complémentarité aux missions de l’OMS et doit défini en fonctions de celles de l’UNESCO, en particulier :

· réflexion en vue de faciliter un meilleurs accès aux connaissances, aux informations et aux services, (concentration des sources d’information, brevets, tarifs, etc.),

· participer aux actions visant à permettre une maîtrise des TIC et de leurs applications pour une plus grande circulation de l’information et un meilleur accès aux services qui peuvent leur être associés,

· réflexion sur les politiques de développement des sources d’information et des services liées aux informations, y compris dans leurs aspects éthiques, dans les régions qui en sont le moins dotées.

